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45% terriens 

possède un smartphone
et 95% des clients d’hôtels



80%
Souhaitent profiter de

leur smartphone 

pendant le séjour



$500.000
private jet flight booking 
through iphone app







• Prise de contact 

personnalisée en pré-séjour

• Dématérialisation des

procédures

• Upsell





• Conciergerie

• Commandes de service

• Presse et contenu





Interactions et 

commandes en 

temps réel





Fiches clients 

360°



Leader en Europe

2000 hôtels dans 40 pays

ROI x10/15


